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‘ | 1. Dangers, risques et prévention des risques professionnels

| = Danger, risque, dommage : comprendre les termes
= La prévention des risques professionnels
= |le DUER
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. ‘ | Le danger
I

Le danger est la -
_ d’un produit, d’un

équipement, d’une situation

susceptible de causer un dommage

Exemple :
présence d’eau
sur le sol d’un
lieu de travail
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. ‘ | Le risque
I

Le risque est I'éventualité d’'une

danger auquel il est exposé

Exemple :
risque de
glissade sur le
sol mouillé
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. -
danger g | Le risque

risque |

Le risque est une combinaison
de deux éléments:

Probabilité

de la survenance d’un dommage, liée a la
fréquence d’exposition et/ou la durée
d’exposition au danger et la probabilité
d’apparition du phénomene dangereux
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Gravité
du dommage




. -
danger # m m Lerisque

risque |

Le risque est une notion
abstraite, quelque chose qui ne
peut étre observé directement

Il s’agit d’un événement a venir
et donc incertain

Cette incertitude est
fondamentalement irréductible
mais elle est plus ou moins
grande selon la qualité des
informations disponibles

« V[l Notion d’appréciation
-~ Donc forcément subjective, discutable
® e -

P s} A évaluer au regard de la situation de travail
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PaRRES ‘ ‘ Le dommage
|

Le dommage est un ¢

I'intégrité, aux conditions de
travail, du salarié

(&)
Exemple :
fracture ala
jambe
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_m
danger # C N Exem P le

risque I

Le Danger est... Le Risque est...

. L. ...Le risque est, en manipulant les
el prOdU|t Chlmlque produits, d’inhaler, d’absorber ou
d’ingérer, avec comme dommages
possibles des brilures, irritations,

intoxication, cancer, etc.
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danger # n ‘ 1
vk Danger, risque
|
Dangers Risque
Travail Manutentions Gravité X Probabilité
posté manuelles - Nature et - Fréquence et
Bruit importance du durée d’exposition
) dommage:
Vibrations Temperature - Une ou des Nerabahilite
personne(s) d’occurrence d’un
) - Environnement B t
Electricité Eclairage  Trayail - Biens venemen
isolé dangereux
L - Gravité des lésions :
Position R ——
assise/debout T
statique - Mortelle
Produits Cadences
chimiques élevées
.....
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. -
= m Danger, risque

Risque

Gravité X Probabilité
Probabilité Probabilité
Conséquence du dommage | Gravité | Note Fréquence |d’apparition d’un d,"’ abill .
Accident sans arrét de travail Faible 1 d’exposition évenement ) apparition ote
d’un dommage
Accident avec arrét de travail Moyen 2 dangereux

Rare et/ou Faible Trés improbable

Accident incapacité permanente | Grave 3

1
Tre Courte durée Elevée Improbable 2
L res
Déces grave - Fréquent et/ou Faible Probable 3
Longue durée Elevée Trés probable -
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F.. ‘ Danger, risque
|

Risque

Gravité

En prévention, les priorités 1
seront traitées en premier lieu

Trés
Grave 4
s |
e I:"""’""“’I--
1 > 3 n Probabilité
Trés Improbable  Probable Trés
Improbable Probable
® e
oeoe
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‘ ‘ Danger, risque, situation d’exposition

Danger

Situation d’exposition Situation-d'exposition
Risque Risque
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PREVENT.

‘ ‘ 1. Dangers, risques et prévention des risques professionnels

= Danger, risque, dommage : comprendre les termes
= La prévention des risques professionnels
= |e DUER

® e
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Souvenez-vous, les 9 principes généraux de
prévention

.

Les 9 principes généraux de prévention du Code du Travail (L4121-2) :
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u
m Comprendre les 9 principes généraux de prévention

Eviter le risque

U Pourquoi on fait I'action dangereuse et pourquoi on le fait ainsi, est-on obligé de le faire et de
le faire ainsi ?

Evaluer le risque

L Caractériser les circonstances d’exposition, en prenant en compte la durée d’exposition, la
fréquence

Combattre le risque a la source
U Traiter l'origine du risque, sa cause
Adapter le travail a 'Homme
Remplacer ce qui est dangereux par ce qui l’'est moins ou pas
Planifier la prévention

1 Le changement peut étre long et demander des études et investissements, il faut programmer
les mesures, le porteur, le décideur, les échéances

Prendre des mesures de protection collectives
Tenir compte de I"évolution de la technique

U Ce qui est trop couteux aujourd’hui le sera peut-étre moins demain, ce qui était toléré hier ne
I'est peut-étre plus aujourd’hui

Informer les travailleurs
L Sur les risques encourus et les moyens de s’en prémunir : mode opératoire
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Les 3 niveaux de prévention des risques

’.. ‘ professionnels
I

Prévention
primaire

Vise a réduire ou
éliminer les facteurs
de risques

Exemples : Evaluation des

facteurs de RPS, anticiper
une réorganisation, etc.

PREVENIR
Prévention
Agit sur les
causes
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Prévention
secondaire

Vise a outiller les
salariés
individuellement et
collectivement pour
lutter contre les
différents risques

Ex. Formation du
management a I'écoute ou
a la gestion du

changement, sensibilisation
RPS

LIMITER,
CORRIGER

Prévention
tertiaire

Vise a venir en aide
aux salariés déja
affectés, a limiter la
détresse des
personnes et a
améliorer leur santé

Ex. Cellule d’écoute psy,

numeéro vert, consultations
médicales

REPARER

|

Réparation
Agit sur les
conséquences

18




» | Les 3 niveaux de prévention des risques
m i professionnels - lllustration

e /)
Le risque encouru : tomber en glissant sur le ) ,
sol mouillé aprés son nettoyage o
\_ A ‘
Prévention Prévention Prévention
primaire secondaire tertiaire
On organise le On signale le sol Apres qu’elle soit
ngtt::}yagt::- en degors mouillé par un tombeée, on oriente
e la présence des |
a personne vers un
personnes qui REll=CL P sdeci
fréquentent le lieu medecin
~

- & T
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‘ ‘ Quels niveaux de prévention de ces mesures ?
I

b programmes lﬁlﬂgll les Top Employers

Soucieuses d'améliorer la qualité de vie au travail de leur personnel et de prévenir des troubles
psychologiques, les entreprises certifiées par Top Employers institute ont mis en place différentes formes
de soutien et d'aide. Voicl les plus fréquentes,

personnel/
connaissance
de soi

(4] seasion

personnelles
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‘ | QVT, « bien-étre au-travail »...
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La prévention des risques professionnels, les bons

’.. ‘ réflexes
I

Supprimer
Suppression
ou le

substitution
danger

Remplacer les produits
chimiques par des

EXEMPLE

Ordre des Priorités

Mesures f"lpe‘:her
organisationnelles I'événement
dangereux

produits moins nocifs
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Limiter les stocks, isoler les
postes de travail, limiter le
nombre de salariés exposés, etc.

: Protéger
Protection |
individuelle d
personne

Equiper la personne d’EPI
(masque, gants, lunettes, etc.)
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ﬂ ‘ 1. Dangers, risques et prévention des risques professionnels

= Danger, risque, dommage : comprendre les termes
= |La prévention des risques professionnels
= |Le DUERP
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Vidéo « Le document unique, comment ¢a marche
H ? », News Assurance
I

« Le document unique, comment ¢a marche ? »

https://www.youtube.com/watch?v=FPkGjpajb14

© Master
Format ons 24




rm ‘ Le DUERP - 2 savoir
|

Obligatoire

Mis a jour

Disponible
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‘ Le DUERP - le role du CSE

Le CSE impliqué et
consulté lors de la
mise a jour du DUER

Votre role
- ® __\ ! Si, lors de vos inspections, vous constatez la présence d'un risque qui n'est pas
e - inscrit au DUER, vous pouvez demander a I'employeur de le rajouter
© Master 7; -
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‘ Le DUERP — Une analyse par unité de travail

L’objectif d'un
recensement
des risques par

unité de travail

est de rassembler les
situations de travail
homogénes pour :

Une unité de
travail...
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‘ Le DUERP - La démarche

Préparation de la
démarche
Forcément

participative,
jamais sans les
salariés concernés

Evaluation des
risques et
rédaction du
DUERP
® @
* ® @
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‘ Le DUERP - La démarche e t-ons

Construction du
plan d’actions de
prévention

29

Mise en ceuvre et
suivi du plan
d’actions de

prévention




:.‘ Le DUERP — Les familles de risques
|

Les principales familles de risques (source INRS)

Risques de trébuchement, heurt ou autre perturbation de mouvement
Risques de chute de hauteur

Risques liés aux circulations internes de véhicule
Risques routiers en mission

Risques liés a la charge physique de travail

Risques liés a la manutention mécanique

Risques liés aux produits, au émissions et aux déchets
Risques liés aux agents biologiques

Risques liés aux équipements de travail

Risques liés aux effondrements et aux chutes d’objets
Risques et nuisances liés aux bruits

Risques liés aux ambiances thermiques

: : : . rle site B ns Futés, allez voir
Risques d’incendie, d’explosion Ly celrlsein s Ly Bl
Ri liés 3 I'électricité - les familles de risques par métier,

ISques fies a Telectricl - les mesures de prévention

Risques liés aux ambiances lumineuses
Risques liés aux rayonnements
Risques psychosociaux

proposées
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,. Le DUERP - Les familles de risques

Analyser les conditions d’exposition aux risques des salariés

Un travail fin d’analyse des risques est nécessaire pour bien comprendre dans quelles

conditions les salariés concernés y sont exposés :

- A quel moment de leur activité

- Dans quelle configuration de poste, avec quels outils, machines ou produits

- Dans quel environnement

- Selon quelle organisation du travail

- En présence de qui

- Avec quels aléas

- Etc.

Pour retranscrire I'analyse des risques dans le Document Unique, le modeéle de grille ci-

dessous peut étre utilisé :

- Les situations d’exposition : ce sont les principales activités observées sur un poste ; par exemple, la
préparation du travail, la réalisation du travail, les phases de nettoyage ou de rangement, les activités
de maintenance, etc.

- Lesrisques : cela renvoie aux 17 risques de I'INRS

- Les dommages : les conséquences possibles des risques

- Les mesures de prévention existantes : les intégrer ici permet de valoriser tout ce qui a déja été fait

- en matiere de prévention

- Les moyens de prévention a mettre en ceuvre : seront listés les actions a mettre en ceuvre

© Master
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‘ | Le DUERP - Conseils
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Comment rédiger son DUERP ?

En tant qu'employeur en France, 'article R4121-1 du code du travail impose d'évaluer
les risques qui existent dans votre entreprise en matiére de santé et de sécurité des
salariés. Pour ce faire, vous avez 'obligation d’élaborer et tenir a jour un document
unique d'évaluation des risques professionnels (DUERP). Vous étes responsable de ce
document méme si la réalisation de celui-ci a été confiée a un tiers.

Le document unique d’évaluation des risques DUERP doit pouvoir étre consulté par

*Des salariés

*Des membres du CSE

*Un médecin du travail

*Des agents de l'inspection du travail

*Des agents des services de prévention de la Carsat

© Master
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L'employeur est tenu d'afficher les modalités de consultation du document
d'évaluation des risques DUERP et les autres documents liés a la sécurité pour
qu’un salarié puisse les consulter sur un panneau d’information.

Le document unique d'évaluation des risques professionnels (DUER) doit comprendre a
minima trois parties :

1) Inventaire : Comprend un inventaire des risques identifiés dans chaque unité de
travail de votre établissement ;

2) Synthése : Présente les résultats de I'évaluation des risques pour la santé et la
sécurité des salariés de votre organisation

3) Plan d’action : Représente le point de départ de la démarche de prévention de votre
entreprise, puisqu’il vous sert de base pour définir des mesures et un plan d’action.

1 - Identifier toutes les sources de danger et les risques dans les locaux de
I'entreprise.

Afin de bien définir toutes les zones de danger, il va vous falloir faire un audit complet
de vos locaux de I'entreprise.

Impact de la réforme du droit du travail sur les IRP - 29 janvier 2018
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Lorsque I'on recherche les risques dans le but des les identifier, les classer et proposer
des solutions plusieurs questions doivent étre posées sur :

- U'environnement de Travail

- Les produits et matieres utilisés

- Le nombre de personnes concernées

- La durée d’exposition aux risques

- Les circonstances d’exposition

Afin de ne rien oublier, il est intéressant d’impliquer les salariés dans la démarche afin
d’obtenir leur analyse et connaitre tous les dangers de leurs postes de travail.

En prenant en compte les méthodes de travail de vos salariés qui sont souvent
éloignées des processus internes , de nouveaux dangers pourraient étre identifiés et
ajoutés au DUERP.

Il est également capital de d'impliquer les salariés dans I’élaboration
d’action corrective, et plus particulierement dans les choix de prévention,
puisque les éventuelles évolutions des méthodes de travail se répercuteront
sur le personnel.

o &
e ® @
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Le médecin du travail dans son rdle de principal conseiller de I'employeur et des salariés en
ce qui concerne la santé au travail, sera également un interlocuteur privilégié des
entreprises lors de la réalisation du document unique d’évaluation des risques DUER.

Si votre structure est trop petite pour avoir un médecin attitré, vous pouvez vous orienter
vers I'inspection du travail de votre région qui vous indiquera le centre médical auquel vous
étes rattaché.

Cas particulier : En France, si vous étes entrepreneur individuel, le code du travail vous
dispense de la rédaction d’'un DUERP car celui-ci est obligatoire pour un employeur qu’a
partir du premier salarié.
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2 - Hiérarchiser les sources de dangers et les risques dans les locaux.

Nous vous conseillons de mettre en place un systeme de cotation, afin de hiérarchiser les
risques et dangers dans les locaux de votre entreprise.

Concretement, le systeme de cotation qui est interne a I'entreprise pourra par exemple
prendre comme base de critére :

- L'occurrence

- La gravité

- La fréguence

- Le nombre de personne concerné

La mise en place d’un systeme de cotation comme celui-ci va vous permettre de mettre en
place des mesures de prévention et de formation en fonction de ce classement.
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3 - Mise en place d’un plan d’action de prévention des risques.

Le document unique d’évaluation des risques (DUERP) va servir de base pour la mise
en place d’un plan d’action et de prévention.

En fonction des dangers et des risques identifiés, il devra proposer des actions de
prévention, des nouvelles mesures ou dispositions voire un changement des politiques
internes.

Ces actions doivent étre prises en amont et peuvent étre de nature architecturale,
organisationnelle ou technique. La création de ces nouvelles contraintes peut prendre
la forme de :

*Protection : protéger contre un danger

*Obligation : contrainte imposée par des régles

*Disposition : maniere dont les choses sont organisées

*Politique : relatif a I'exercice du pouvoir dans I'organisation

© Master
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Voici quelques exemples :

*Pour la protection, la mise en place de garde corps.

*Pour la formation des travailleurs, des rappels automatiques des
organismes de formations obligatoires.

*Pour la politique de risque, une revue annuelle avec une concertation
des salariés,

Il ne faut également pas perdre de vue que le Document Unique
d’évaluation des risques (DUERP) ne constitue qu'une étape dans le
plan de prévention globale de I'entreprise.

Pour chaque poste de travail ou entité, un document concernant la
mise en place d’une action ou réorganisation devrait étre édité a
chaque fois que des mesures de prévention sont mises en ceuvre.

oM
asTer .
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4 - Mise a jour et suivie périodique du Document Unique d’évaluation des risques
(DUERP)

Le document unique d'évaluation des risques doit étre mis a jour :

*Au moins 1 fois par an par organisation (ou par établissement)

*Lors de toute décision d'aménagement modifiant les conditions de travail,
impactant la santé des travailleurs, la sécurité ou I'hygiéne des salariés (utilisation
d'un nouveau produit chimique dangereux par exemple)

*Lorsqu'une information supplémentaire intéressant I'évaluation d'un risque dans
une unité de travail est recueillie (par exemple, apparition de maladies
professionnelles, pandémie due a la Covid-19)

Pour les suivis des organismes de contrdle, le code du travail impose de dater le
document unique d'évaluation des risques DUER a chaque réactualisation.
L'horodatage par application peut faire cela automatiquement.
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v LES FAMILLES DE RISQUES

Proressionneds

‘ 2. Les principales familles de risques professionnels

= Les grandes familles de risques
= Les Troubles Musculosquelettiques

= Les risques psychosociaux
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u
m m | Les risques professionnels : le role du CSE

En tant que CSE : votre but n’est pas de devenir des expert des
risques professionnels mais de :

- Relier 'analyse des risques au travail réel (par votre connaissance du
travail, des salariés) : probabilité x gravité, activités et situations-
problemes non identifiées par 'employeur, etc.

-  Comprendre les salariés et agir avec méthode (enquéte, inspection,
permanence, etc.)

- Savoir mobiliser et alerter, quand, qui, comment, et structurer votre
propos : la médecine du travail, 'employeur, I'inspection du travail, le
HSE, etc.

- Connaitre les grands risques professionnels et savoir vous renseigner si
nécessaire, comprendre les mécanismes danger-risque-dommage et
prévention

- Avoir un esprit critique sur I'analyse des risques professionnels et les
mesures de prévention associées (prévention primaire, secondaire,

tertiaire)
© Master
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,. ‘ Les grandes familles de risques
I

Les principales familles de risques (source INRS)

Risques de trébuchement, heurt ou autre perturbation de mouvement
Risques de chute de hauteur

Risques liés aux circulations internes de véhicule
Risques routiers en mission

Risques liés a la charge physique de travail

Risques liés a la manutention mécanique

Risques liés aux produits, au émissions et aux déchets
Risques liés aux agents biologiques

Risques liés aux équipements de travail

Risques liés aux effondrements et aux chutes d’objets
Risques et nuisances liés aux bruits

Risques liés aux ambiances thermiques

Risques d’incendie, d’explosion

Risques liés a I'électricité

Risques liés aux ambiances lumineuses

Risques liés aux rayonnements

Risques psychosociaux
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